CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

1.Catalogo prodotti e offerte:

Le nostre offerte sono vincolanti

per entrambi le parti se seguite

da accettazione scritta o da
comportamento concludente. Silmax
si riserva di modificare i prodotti e i
dati tecnici inseriti nel proprio catalogo
senza nessun obbligo di preavviso.
Non saranno accettati ordini di valore
inferiore ai 100,00 €, al netto dell'T.V.A.
Le ordinazioni che ci pervengono si
considerano accettate solo se seguite
da una conferma per iscritto.

2.Prezzi: Le forniture di utensili
normalizzati saranno fatturate ai prezzi
indicati nel Listino Silmax in vigore e
si intendono al netto dell'l.V.A. Silmax
si riserva di modificare il listino senza
obbligo di preavviso. Per i prodotti
realizzati su richiesta del cliente, i
prezzi indicati nelle nostre offerte
sono applicati per il periodo di validita
delle offerte medesime non potranno
essere modificati. Per la merce, offerta
o venduta, destinata all’estero i prezzi
potranno essere soggetti a revisione
qualora si verificassero variazioni di
cambio di prezzo all’origine prima
della spedizione o del pagamento del
materiale, oppure variazioni delle tariffe
e tasse doganali e d'importazione nel
periodo intercorrente tra la data della
nostra offerta e quella della consegna
effettiva della merce al cliente.

3.Trasporti: Le spese di trasporto

a destino e qualunque altra spesa

o tassa che dovesse gravare sulle
merci si intende ad esclusivo carico
dell’acquirente, salvo diverso accordo,
da pattuirsi per iscritto al momento
dell’ordine. In nessun caso, poi,
potremo essere chiamati a rispondere
per mancata, ritardata o irregolare
consegna da parte dei ferrovie, mezzi
di trasporto aereo, di navigazione o su
terra, restando inteso che la merce -
anche se, per speciali accordi, venduta
in porto franco - viaggia sempre a
rischio e pericolo dell’acquirente ai
sensi dell’art.1510 c.c. La mancata,
ritardata o irregolare consegna dovuta
alle suddette cause, quindi da noi
indipendenti, non potra costituire
motivo di annullamento dell’ordine,

né di mancato o ritardato pagamento,
né, infine, di reclamo da parte
dell’acquirente.

4.Consegne: i termini di consegna
indicati ed accettati sono orientativi e

valevoli solamente in condizioni normali
di lavoro. Eventuali cause di forza
maggiore, quali, a titolo esemplificativo,
guerre, scioperi, epidemie, incidenti, il
ritardo o l'interruzione dei qualsivoglia
tipi di trasporto, la penuria di materiali
ed ogni altro fatto che comporti il
ritardo, la sospensione o l'interruzione
totale o parziale del lavoro e/o del
contratto, ci autorizzano a sospendere
ovvero ad annullare la fornitura e/o il
contratto, senza alcuna responsabilita o
penalita da parte nostra.

5.Pagamenti: il prezzo d’acquisto
della merce, comprese le spese per
I'eventuale imballaggio e qualsiasi
altro onere gravante sulla merce,
deve essere corrisposto in contanti

al momento della fornitura, salvo
espressa diversa indicazione
concordata al momento dell’ordine.
Ci riserviamo la facolta di richiedere il
pagamento [parzialmente] anticipato
per ordinazioni importanti o per
forniture speciali. In caso di ritardato
pagamento, I'acquirente si obbliga

a corrispondere gli interessi di mora
nella misura superiore del 2% al tasso
prime-rate ABI.

6.Tolleranza: Le tolleranze costruttive
degli utensili normalizzati sono indicate
nel catalogo prodotti in vigore. Per i
prodotti non normalizzati ed eseguiti
su richiesta del Cliente, saranno
ritenute valide le tolleranze standard,
salvo diversa richiesta espressa al
momento dell’ordine. Per gli stessi
prodotti inoltre non & possibile
garantire un‘assoluta esattezza nella
quantita dei pezzi forniti, sara quindi
sempre ammessa la tolleranza d’uso
(+/-10% della quantita ordinata) sia sui
prodotti finiti, sia sui singoli elementi
che li costituiscono, salvo espresse
indicazioni contrarie concordate in fase
di ordinazione.

7.Garanzia: Silmax garantisce che

i prodotti siano esenti da difetti e
vizi di fabbricazione, ed un buon
funzionamento per un periodo di sei
mesi. In ogni caso, la garanzia non si
estende all’'obbligo di risarcire danni
diretti o indiretti, a cose o a persone,
che possano derivare dall'impiego
dei prodotti Silmax, anche in caso di
rottura.

8.Resi, reclami e contestazioni:
Eventuali resi di materiali saranno

accettati da SILMAX solo se
preventivamente autorizzati, e qualora
fossero da imputare ad una causa a

noi estranea ci riserviamo di richiedere
un risarcimento dei costi sostenuti.
Eventuali reclami riguardanti vizi,
difetti, mancanza di qualita della merce
fornita dovranno essere effettuati
entro otto giorni dalla scoperta e fatti
pervenire entro il termine perentorio

di sei mesi dal ricevimento delle merci
stesse, termine decorso il quale non
verranno piu accettati. In tal caso,

il nostro obbligo resta limitato al
rimborso del prezzo di vendita od alla
sostituzione pura e semplice, a nostra
scelta, di quella parte di merce che,

a giudizio esclusivo dei nostri tecnici,
sara ritenuta difettosa di materiale o di
costruzione, ovvero, sempre a nostra
scelta, potremo accettare la
restituzione delle merci oggetto del
reclamo, che dovranno essere rispedite
in porto franco, a rischio del mittente in
difetto di che ci riserviamo di rifiutarne
il diritto. Resta inteso che eventuali
contestazioni o reclami riguardanti

una singola fornitura di merce non
avranno alcun effetto sul pagamento

di forniture pregresse o ancora da
eseguirsi, di cui al resto dell’ordine. In
nessun caso, poi, e per nessun motivo
potremo essere tenuti a corrispondere
qualsiasi indennizzo per eventuali danni
diretti o indiretti, a cose o a persone,
che possano derivare dall'impiego dei
prodotti contestati. I prodotti sostituiti
o rimborsati restano di nostra proprieta.

9.Clausola risolutiva espressa:
fermo restando I'obbligo di rispettare
le clausole del presente contratto, in
caso di mancato pagamento del prezzo
nei termini di cui all’art.5, il contratto
si intendera immediatamente e
automaticamente risolto, senza bisogno
di preavviso, ai sensi di cui all’art.1456
del Codice Civile, ed il compratore

si obbliga a restituire il prodotto a
richiesta della venditrice .

10.Foro Competente: nella
inauspicabile ipotesi in cui dovessero
insorgere dispute e/o controversie

in merito alla interpretazione e/o
esecuzione delle singole vendite, sono
esclusivamente competenti le Autorita
Giudiziari del Foro di Milano.
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